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IHosicuuTenLHAA 3aNIUCKA

[Ipobnema obecrieueHns U OTICHKH KaueCTBAa METUIIMHCKOM MTOMOIT!
SBJISIETCS] IPUOPUTETHOM NIJIs JTIFOOOM CUCTEMBI 3PaBOOXPAHEHHUS, & aKTyaJIbHOCTh
BOIIPOCOB KOHTpoOJisi kadecTBa meaunuHckoil momomu (KKMII) Bo3pactaer B
nepuoj MOACPHU3AIMKU CUCTEMBbI 31paBooxpaHeHus B Poccuu. CormacHo Ykazy
IIpesunenta Poccuiickoit Oenepaunun ot 12.05.2009 1. «O cTparerun
HalMOHAJIbHOU Oe3omacHocTu Poccuiickoit @enepanun 10 2020 rona» perieHue
3aJlay HallMOHAIBHOU 0€3011aCHOCTH B cepe 37paBOOXPAHECHUS U 3OPOBbS HAIlUU
B CPEIHECPOYHOM W JOJITOCPOYHOU MEPCIEKTUBE JIOCTUTACTCS MyTEM
HENPEPBIBHOTO PA3BUTHA CUCTEMBI YIPABICHUS KAaYECTBOM U JOCTYITHOCTBIO
MEIULMHCKOW ITOMOILIH.

KauecTBo- 3TO KOMITJIEKCHOE MOHATHE, BKJIIOYAIOIIEE B CEOS : BBHIIIOJIHEHUE
JUIEH3UOHHBIX TpPeOOBaHMM W  YCIOBUW MEIUUIMHCKUMHU OpraHU3alUsIMH,
KaueCTBO MEAUIIMHCKOTO OOCTYKMBAaHUS Tpak/laH, KayeCTBO MPOoQeCcCHOHATBHON
MOJATOTOBKM MEJIUIIMHCKOTO TMEPCOHANIA, KAYECTBO TEXHOJOTHMYECKOTO IPOIECcca,
KauecTBO MH(MOPMAIUH IJIs1 TOTPEeOUTEICH MEIUIIMHCKUX YCITYT.

Hacrosimass mnporpamma paccurTaHa Ha TOATOTOBKY PYKOBOAMUTEIEH
YUPEKICHUM  3[paBOOXPAHEHUWsA,  3aMECTUTENEHM  IJaBHBIX  Bpaded MO
MOJIMKJIMHUYECKOMY OOCTY>KUBAHHUIO U KIMHUKO-IKCIIEPTHOW paboTe , a Takke
CIICIIMAJIMCTOB- Bpayeil, 3aHUMAIOUIMXCS OPraHU3alMeld W KOHTPOJEM KadyecTBa
MEUITMHCKON TTOMOIIHY B JI4€OHO-TIPODUTAKTUUCCKUX YUPEKICHUSIX.

IIpu cocTaBiieHMM MpPOrpaMMbl YUYUTHIBAIMCH TpeOOBaHUS THUIIOBOU
MporpaMMbl MO TOATOTOBKE PYKOBOJUTENICH YUPEXKACHUM 3/IPaBOOXPAHEHUS
«Opranuzanusi 3ApaBOOXpPaHEHUS W OOIIECTBEHHOE 370POBBE», COBPEMEHHBIC
MOAXOAbl K OTOMY BOIPOCHI, AHAJIU3 HOBBIX HMHCTPYKTHBHO-METOJANYECKUX
MaTepuanoB.

[IporpamMmoit mpeayCMOTPEHO YTEHHE JIEKLIHUM, TPOBEICHUE MPAKTUUYECKUX

BaHHTHﬁ, PEIICHUC CUTYAIMOHHBIX 3aJa4, CAada 3a4cTa.



YUYEBHBIH IVIAH
[IpooKUTENbHOCTH 00yUeHUs- 72 yac.
®opma 00yueHHsT — OUHast
PexxuM 3aHsTHI- 6 yueOHBIX YacOB B JICHb
[lear 3aHATHIA: W3ydeHHE MPOOJIEM OKCIEPTHU3Bl  KAauyeCcTBa MEIUIIMHCKOU
MOMOIIM B  MEAMIIMHCKUX  OpraHu3alusX, IOBBIIICHUE
pe3ynbTaTUBHOCTH U 3dpdextuBHOCTH AesTenbHOcTH JIITY,

OBJIaACHHUC MCTOAJMKAMH OICHKH Kad€CTBa MGHHHHHCKOﬁ

ITOMOIITH.

HaumenoBanue Bcero, yac. | B Tom B ToMm uncie

pazaena YHCIIe MIPAKTUYECKUE
JICKIINHU

OO6mue nonoxkeaus | 16 16 0

Kpurepun, metoasr | 20 16 4

OIICHKH Ka4eCTBa,

MOJIEIH YTIPaBJICHUS

KauyeCTBOM

MEIUIIMHCKON

TTOMOIIA

Opranuzanus 36 34 2

KOHTPOJISl KaueCTBa B

MEIULIMHCKHUX

OpraHu3aIusIX

HUTOI'O 72 66 6




YUYEBHO-TEMATHYECKHUH IUIAH

HanmeHnoBaHue Pa3aciioB u

TEM

KomuuecTBo

qacoB

B Tom
qucie

JIEKLUU

B ToMm unciie

IIPAKTUYECKUE

Pa3nen «O0mme

ITIOJIOXKCHMUA»

16

16

CoBpeMeHHBIE MOAXOJbI K
ONpPEACICHUI0O W  OIICHKE
KadecTBa MEIUIIMHCKON

ITIOMOIIHA .

Kputepun n MeToasl OLleHKH
KauecTBa MEIUIIMHCKON

IIOMOIIIH

CymecTByronue MO/JIENA
yIpaBJICHUS KaueCTBOM

MEIUIIMHCKON TTOMOIIA

11

Paznen 2.  «Kpwurepun,
METOAbl OIICHKM KadecTBa,
MOJICSIA yIpaBJICHUS Kayec
TBOM MEIUINHCKON

ITOMOIIIM»

20

16

CranpapTu3anusi Kak OCHOBa
yIpaBJICHUS KaueCTBOM.

HopmatuBHo-paBoBasi 6a3za

CTaHAapTU3ALIH.
CranpapTsl: BUJIBI,
BHEJIPEHUE. [TIpoTokouib

BeIECHUA OOJILHBIX. MeEIUKO-
SKOHOMUYECKHE, KIMHHUKO-

9KOHOMHYCCKNEC CTaHAAPTHI.




5 | YopaBnenue KauyeCTBOM 8 8
M€ TUIIMHCKON ITOMOIIIH.
CTpyKTypHBIH,
IIPOIIeCCYaTbHBIMN,
PE3YNBTATHUBHBIN TOAXOM B
YIPaBJICHUH KayeCTBOM
M€ IUIIMHCKON ITOMOIIIH.
Pa3pabotka I1aHa
HETIPEPHIBHOTO  ITOBBITIICHUS
KayecTBa MEIUIIMHCKOM
IIOMOIIA
6 JIuueH3upoBaHue 4 4
MEIUIMHCKOMN u
dbapMaiieBTUYECKOM
JIeSITeIIBHOCTH
111 | Pazgen 3  «Opranuzamus 36 34
KOHTPOJIS KayecTBa B
MEIUIIMHCKHUX
OpTaHU3aIHIX )
7 | Opranuzauus KOHTPOJIS 12
Ka4yecTBa MEIUIMHCKOMN
ITIOMOIIA
8 Opranuzamnus U MpOBEICHUC 8
OKCIIEPTU3Bl  KadecTBa B
CTaIMoOHape
9 Opranuzamus U MpPOBEICHUC 8
OKCIIEPTU3Bl  KadecTBa B
MOJINKJINHUAKE
10 | I[IpaBoBbIe ACIIEKThI 4

KOHTPOJIA Ka4de€CTBa




MEJIUIIMHCKON TOMOIIHA

11 | DpdekTuBHOCTD Kak 4
PEe3yJIbTUPYIOIINN
MoKa3arTeb KayecTBa

MEIUIIMHCKON ITOMOIIA

12 | IlpoBeaeHue TECT-KOHTPOIS 2

13 | IlyOmuunas 3ammTa

aTT€CTaHI/IOHHOﬁ pa6OTI>I

UTOI'O 72 66 6

COJIEPKAHUE YYEBHOM ITPOT'PAMMBI

1.CoBpeMeHHBIE TIOAXOABI K OMNPEICICHUIO MW  OLEHKE KayecTBa
MEIULMHCKOW MTOMOILH .

KauecTtBo MEIUIUHCKON IIOMOILH- pesyibTaTta  JIEeSTEJIbHOCTH,
HAMpaBJICHHOW HA CO3JaHUE TAKWUX YCJIOBUM MEIMUIIMHCKON MOMOIIM HACEJICHUIO,
KOTOpPBIE MO3BOJISIIOT BBINOJHUTH 3asiBIeHHbIE rocynapctBoMm (JIITY) rapantuu B
COOTBETCTBHM C YCTAHOBJICHHBIMU KPUTEPUSIMH M I[OKA3aTEIsIMU KadyeCcTBa C
YYETOM YJIOBJIETBOPEHHOCTH HACEJICHUS B MOJYYECHUM MEIWLMHCKOM IOMOIIIH.
VYrpaBneHue KayecTBOM- MPHUKJIAJHAS TUCHUIIMHA OOIIEH TEOopuu YIpaBICHUS
3PABOOXPAHEHUEM.

O1neHKa KauecTBa OCHOBBIBAETCS HA TPEX ACIEKTax : KAa4eCTBO CTPYKTYPBHI,
npolecca u pe3yJbTaToB.

2. Kputepuun 1 METOABI OLICHKU Ka4€CTBA MEIUIIMHCKON TTOMOIIIH.

3.Cy1iecTBYIOIIKE MOJICNIH YIIPABICHHS Ka4€CTBOM MEAUIIMHCKOIN TTOMOIIIH.
C yderoMm cnenupuKd 3IpaBOOXPAHCHUS CYILIECTBYIOT 3 MOJEIU YIPAaBJICHUS
KauecTBOM : mpodeccuoHaibHas, OIOpOKpaTHYecKas W WHIycTpuaimbHasg. Mx
XapaKTEPUCTUKH, TMPEUMYIIECTBA M HEAOCTAaTKU. [IpuMHIMIIBI TOCTpOEHUS.
dopMUpOBaHUE CUCTEMBI yIIpaBiieHUs KauecTBOM B JIITY.

4.Cranmaptu3anys Kak OCHOBa ymOpaBieHUs KauecTBOM. HopmaTuBHO-

IIpaBoOBasd 0aza CTaHdapTU3alluu. CTaHI[apTBIZ BH/JbI, BHCIAPCHMHC. HpOTOKOJIBI
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BeJlcHUA  OOJIbHBIX. Menuko-3Kk0HOMUYECKHE, KJINHUKO-D)KOHOMUYECKHUE
CTaHJAPTHI.

CranaapTbl JIOJDKHBI ONPENENATh MUHHUMAJIBHO JOMYCTUMBIM ypOBEHBb
KauecTBa uepe3 oOOO3HAaueHHWEe O0O0s3aTeNbHBIX TpeOOBaHUU, 00pa3yIOIIUX
MpOrpaMMy rOCyIapCTBEHHBIX TAPAHTHUI OECIIJIATHON MEIUIIMHCKOW nomoiu. Tpu
IPYIIIBl  CTaHJAPTOB: CTAHJAAPTBI PECYPCHOrO  OOECHEYEHHMs, CTaHAAPThI
TEXHOJIOTHH, CTaHIapThI pe3yabTaToB (3 (PEKTUBHOCTS).

5.YmpaBneHue  KayecTBOM  MEAMIMHCKONM mnomou.  CTpyKTypHBIH,
MPOIIECCHBIN, PE3yIbTATUBHBIN MOJIXOJA B YIPABICHUU KAYECTBOM MEIWLIMHCKON
nomoiy. Pa3zpaboTka miaHa HEMPEPHIBHOTO YIYUIIEHUS KauyecTBa MEAUIIMHCKON
nomomu B JIITVY.

Cucrema ympaBieHHs KayeCTBOM pealin3yeTcs Ha (elepalbHOM YpOBHE,
ypoBHE cyOBekTOB Poc. ®Denepaunu, ypoBHE MYHHIMNAIBHBIX OOpa30BaHUIA,
YPOBHE MEIMLMHCKOTO YUYPEKIEHUS, KaKIOro MEAMIMHCKOro paboTHuka. Ha
KOKJOM YpPOBHE YCTAHABJIMBAETCS MPUOPUTETHOCTh MpOOJIeM yIpaBiIeHUS
KaueCTBOM, OIMCHIBAIOTCS 3a/Jadyd M TEXHOJOTrMh OOEeCleyeHus: KayecTBna,
oxBartbiBaoIme 3 ¢aspl ympaBiIeHUYECKOro mukia. J[Jig pemeHus KOHKPETHBIX
3alady  pa3palaThIBAlOTCS CTAaHIAPThl COOTBETCTBYMOIIEro ypoBHs. Ha Bcex
YPOBHSIX ~ CO3/JAIOTCS  CTPYKTYpbl, 3aHUMAIOIIMECS  BOIPOCAMM:  aHAJIU3a
MoKaszaTelied  KauecTBa, pa3pabOTKOW  MEpONpHUATHM, HaIMpaBICHHBIX Ha
MOBBIIIIEHNE KauyeCcTBa, MPUHATHEM OIEPATUBHBIX MEp MO YCTPAHCHHUIO MPUYMH,
MEMIAIOIMKUX  OOECHEeUEHHI0  KauecTBa, OCYIIECTBISIONMX  KOHTPOJb  3a
peanu3alen mporpaMm yIpaBJICHUS] KAUECTBOM.

6.JIunieH3upoBanre MEAUITMHCKON U (hapMalleBTUYECKON JIEATEIIbHOCTH.
HopmatuBHo-1paBoBas ToKymMeHTaIus U odecrieueHre ee BeimoaHenus B JIITY.

7 .Knunuko-skoHomuueckuit ananus (KDA).

KDA mnoapasymeBaeT: o00si3aTebHOE CpaBHEHHE 3arpaT U 3((PEKTUBHOCTH,
Oasupyercs Ha pe3yibTaTax CIENHUATBHBIX KIMHWUYECKUX HCCISAOBAHHM, B XOE
KOTOPBIX OLICHUBAKOTCA KAaK KIMHUYECKUE, TaK U SKOHOMUYECKHE PE3yJbTAThI

MEIULMHCKON JedarebHOCTH. KOA dBIgeTCd COCTAaBHOM YacThIO DKOHOMUKU



3paBOOXPaHEHUs, OAHAKO LIEJIBIO U 337a4€i ero IMpOBEJICHUs SABISETCA B IEPBYIO
ouepeb OLEHKa HS(PQPEKTUBHOCTH MEIULUUHCKAX TEXHOJOTUH. (OCHOBHBIE
npuHIUnel KOA. DOtanel KOA, ux xapakrepuctuku. Mcnosib3oBaHue pe3ysibTaToB
KDA.

8.Opranuszanus ¥ IpOBEICHNUE SKCIEPTU3bI KAUeCTBA B CTALIMOHAPE.
Cucrema KOHTPOJIS KayecTBa MEIMIMHCKON MOMOIIM B CTallMoHape. BHemHui u
BHYTPEHHUH KOHTPOJIb. BeJOMCTBEHHBIM W BHEBEJOMCTBEHHBIM KOHTPOJIb.
CyOBeKTbl BEZJOMCTBEHHOTO ¥ BHEBEJJOMCTBEHHOTO KOHTPOJIsS. YPOBHU KOHTPOJIS.
CpencTta KOHTpOJs. MexaHu3Mbl KOHTPOJIs. Pe3ysbTaTel KOHTPOJIS.

9.0pranuzanys 1 NpoBEACHUE SKCIEPTU3bI KAYECTBA B IIOJIUKIMHHUKE.
Cucrema KOHTPOJISI Ka4eCTBa MEAUIIMHCKOW MOMOIIM B CTalMOHape. BHemHuil u
BHYTPCHHUII KOHTPOJIb. BeJOMCTBEHHBII W BHEBEJOMCTBEHHBI KOHTPOJIb.
CyOBbeKThl BEJOMCTBEHHOIO ¥ BHEBEJJOMCTBEHHOTO KOHTPOJIS. Y POBHH KOHTPOJIS.
CpencrtBa KOHTpOJIA. MeXaHu3Mbl KOHTPOJISL. Pe3ynpTaTsl KOHTPOIIS.

10.IIpaBoBBIE aCIEKTHI 3KCIEPTU3BI KaUeCTBA MEAUIIMHCKON TOMOIIH.
OCHOBHBIE HOPMAaTHUBHO-NIPABOBBIE JIOKYMEHTHI, OOECHEYHMBAIOLIME KOHTPOJIb
KadyecTBa MeauuuHCcKou nomouw B JIITY.

11.9¢gdekTuBHOCT,  KaK  pe3yJbTUPYIOIIMA  MOKa3aTelb  KayecTBa
MEIUIIMTHCKOMN ITOMOIIIH.

12.1IpoBenieHre TECT-KOHTPOJIS.

13. ITyOnuyHas 3amuTa aTTeCTAlMOHHBIX pa0OT CIyIIATEIsIMU.

TPEBOBAHUS K YPOBHIO NOATIOTOKH OBYYAIOIMUXCSI
IO TAHHO¥ ITPOI'PAMME

OOVYaArONIUNICSI NOJKEH 3HATD:

-OCHOBHBIE KaTeropuu NoHATHs « KauecTBo MeIUIIMHCKON TOMOILIN»;

-pakTopsl, (HOPMHUPYIOLIME CHUCTEMY VIPABICHHUS KAayeCTBOM B Jie4eOHO-
npOUIAKTHUYECKUX YUPEKICHUIX;

-OCHOBHBIE 3aKOHOJAaTEJIbHbIE 1 HOPMAaTUBHO-IIPABOBbIE JOKYMEHTBI U MaTepUalbl

10 BONPOCY KOHTPOJISI KAY€CTBA MEAULIMHCKON nomomu B JIITY.



O6V‘I&IOHII’IﬁC§I JOJIKEH YMCTh.

-0(popMIISITH HEOOXOIUMYIO METUIIMHCKYIO TOKYMEHTAIIHIO;
-IIPOBOJIUTH IKCIIEPTU3Y KaUECTBA MEAUIIMHCKON MOMOIIIY;
-IPOBOAUTH KIMHUKO-?KOHOMUUYECKHUI aHAIn3;
-IIPOBOANTH AHAJIA3 PE3YJIbTATOB KOHTPOJIS Ka4e€CTBA MEIULIMHCKON TOMOILIH;
-TI0JIH30BATHCS MOTYYSHHON HHPOpMAIUE 171 pa3paObO0TKH IJIaHa M0 YIyUYIICHUIO
kayecrtna B JIITVY.
HEPEYEHb YYEBHO-METOJINYECKOI'O OBECIIEYEHUSA

Jns  peanuzanvy  JaHHOM NOPOrpaMMbl  UCIOJB3YIOTCS  CIEAYIOLINE
METOJUYECKUE MATEPUATIBI:
1.Ilpuka3z MunucrepctBa 3apaBooxpanenust CepaioBckoi oonactu Ne 1033-m ot
30.10.2009 r. «O06 yTBEpX IACHUU OTPACICBOM MPOTpamMMbl «YTIpaBJICHHE
KaueCTBOM MEIUIIMHCKOW TIOMOIMM B CBeSpiioBckoi obOmactu Ha 2009-2011
TO/IbD».
2.Ilpuka3z MunucrepcTBa 3apaBooxpanenust CepiioBckoit odiaactu Ne 940-1 ot
30 nmexabpss 2003 1. «OO0 yTBepkKIeHUM BpeMeHHOro TOJIOXKEHUS O
BEIOMCTBEHHOM KOHTpOJIE KauecTBa MEIUWUMHCKOM momMon B CBepIioBCKOU
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KOHTPOJISl KA4€CTBA MEULIUHCKOM ITOMOIIM HACENEHUIO PDy.
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